附件2

广西国宏经济发展集团有限公司
2026年档案整理服务项目综合评分标准

一、价格分20分
价格分计算公式：价格分=（评标基准价／报价金额）×20分。
满足询价文件要求且最低的供应商报价为评标基准价。
二、技术分50分
1.项目理解10分
一档（0-2分）：供应商提供的项目实施方案和服务方案描述较简单，技术不成熟。有实施日程表和人员安排，管理规章制度；
二档（3-6分）：供应商提供的项目实施方案和服务方案描述较详细，技术较成熟。有实施日程表和人员安排，管理规章制度，具体实施步骤较全面、有针对性，符合实际情况；
三档（7-10分）：供应商提供的项目实施方案和服务方案描述详细且全面、技术成熟可行。具有严格的质量控制措施、保密控制措施、安全生产管理措施、有实施日程表和人员安排、管理规章制度，具体实施步骤和要求描述较全面，职责分工明确，进度安排合理（90个工作日内完成），可操作性强。
2.数据加工流程10分
一档（0-2分）：未提供加工流程，或虽然有但不详细的。
二档（3-5分）：有提供加工流程，但加工流程不合理，针对性不强。
三档（6-10分）：提供的加工流程详尽合理、具有较强针对性，熟悉档案数字化现状，并能针对其档案数据加工流程提出优化方案。
3.质量保证措施8分
一档（0-2分）：无质量保证措施；或虽然有但不详细的。
二档（3-4分）：有质量保证措施，但措施合理性、针对性、操作性和采购要求无强关联性，档案处理标准符合采购需求。
三档（5-8分）：有详尽的质量保证措施，对不符合档案归档要求的文件及时提出整改意见并配合采购人进行整改，且措施合理、针对性、操作性强的，档案处理标准优于采购要求，并能针对采购人质量管理现状提出具有操作性的优化方案和整改方案。
4.实物档案安全保障措施8分
一档（0-2分）：无实物档案安全保障措施，或虽然有但不详细的。
二档（3-4分）：实物档案安全保障措施简单，但不详尽的。
三档（5-8分）：有详尽、合理、可靠的实物档案安全保障措施的。
5.完善的保密措施、现场管理8分
一档（0-2分）：无保密措施和现场管理措施，或虽然有但不详细的。
二档（3-4分）：保密措施和现场管理措施简单，但不详尽的。
三档（5-8分）：有详尽、严格、可执行的保密措施和现场管理措施的。
6.项目实施人员6分
一档（0-2分）：项目实施人员不足4人或设备配置不齐全。
二档（3-6分）：项目实施人员4-6人，并另配备1名项目经理，项目经理需要有档案管理相关证书；配备有至少2台扫描仪，3-4台电脑。
3、 售后服务方案15分
一档（0-2分）：售后服务方案不合理，或无售后服务方案。
二档（3-8分）：售后服务方案对本项目有基本理解与认识、措施、跟踪较完善、能针对项目需求作出响应，能提供较合理的质量保证措施，能提供1年的免费后续服务期，能提供24小时咨询服务，采购人提出需求能在12小时内响应。
三档（9-15分）：售后服务方案优良，表述清晰、完整、严谨、合理、有效、成熟，对本项目有正确深刻理解与 认识、措施、跟踪服务完善、能针对项目需求作出完全响应，能提供具体的质量保证措施，且措施合理、 操作性强，服务承诺优于本项目要求，能提供1年以上的免费后续服务期，能提供24小时咨询服务，采购人提出需求能在6小时内响应并提供上门服务解决问题。
四、资质条件15分
1.资信分8分
提供ISO 9001质量管理体系认证证书、ISO 14001环境管理体系认证证书、ISO 45001职业健康安全管理等体系认证，数字化档案管理平台软件著作权证书、数字化档案加工平台软件著作权证书，ISO体系认证每项得2分，其他每项得1分，满分8分。
2.业绩分7分
[bookmark: _GoBack]供应商2024年以来完成同类项目的相关证明材料复印件（以签订的服务合同并附项目验收报告为准，并能清晰反映所完成的服务项目名称、内容、金额，同一个编号的项目有两个或两个以上的分标中标的只算一次，不提供的不得分），区直企业或党政机关每个业绩得2分，其他项目每个业绩1分，满分7分。
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